
     お申し込み専用サイトのご利用ガイド 
 
 
ご予約・ 日程表の「ご予約」ボタンをクリックすると、 お申し込み専用サイトに移動します。 お申し込み

専用サイトのご利用については下記をご覧ください。 

 

 

 

 

 

 

   メール受信設定について 

 

お申し込み専用サイトからの予約自動通知メールは「reservation@guntu.jp」から届きますので、メールを受信

できるよう、設定をお願いいたします。 

 

下記のような設定をされている方は、当サイトの予約・リクエスト受付メールを受信できない場合があります。 

ご予約、ご相談前に、あらかじめご自身の PC・携帯電話およびスマートフォンのメール設定のご確認をお願いい

たします。 

 

・URL 付きメール規制の設定がされている 

・パソコンからのメール規制の設定がされている 

・なりすまし規制の設定がされている 

・「reservation@guntu.jp」からのメールを受信できる設定になっていない 

 

携帯電話およびスマートフォンによっては、ご自身で制限の設定をされていなくても、購入時の初期設定の時点

で上記の設定がされている場合があります。ご予約前に必ずメール受信設定のご確認をお願いいたします。 

 

 

ドメイン／メールアドレス指定受信を設定する場合 

 

ドメイン指定受信の場合は「@guntu.jp」を追加してください。 

メールアドレス設定受信の場合は「reservation@guntu.jp」「info@guntu.jp」を追加してください。 

 

 



 

 

 

 

１． 人数・部屋数欄に、希望数を選択します。 

テラススイート プレステージ以外の客室の、1 室最大収容人数は 2 名までとなります。 

1 室に 3 名以上での宿泊はできません。また、船内にエクストラベッド等のご用意はございませんのでご了承ください。  

 

 

 

 

 

 

 

２． 部屋割り欄に、1 室ごとの希望数を選択します。 

テラススイート プレステージ以外の客室の、1 室最大収容人数は 2 名までとなりますので、 

3 名以上でのご宿泊の場合は、2 部屋以上の入力が必要になります。 

 

 

 

 

 

 

３． 客室を選択します。 

空き状況が「リクエスト受付」の場合は、リクエスト受付後、ガンツウデスクより予約可否をご連絡いたします。 

  

STEP1 人数・オプション選択 



 

 

 

 

パスワードを既にお持ちの方のご予約 

 

１．前回ご予約時のメールアドレスと、前回ご予約時のメールに記載されたパスワードを入力のうえ、次の画面に進みます。  

 パスワードは、前回ご予約時のメールの「申込者の方の情報・ご決済情報」欄に記載されています。 

 

２．パスワードが分からない場合は、メールアドレスを入力し、「パスワード確認」ボタンをクリックすることで、入力さ

れたメールアドレスにパスワードが送信されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

３．個人情報取扱い同意の確認で、「同意する」にチェックをつけると、登録個人情報が自動入力されます。 

 

 

 

 

 

４．お支払方法：「カード決済」、「銀行振込」のいずれかを選択します。 

 ただし、「銀行振込」は、期限を過ぎていると項目が表示されません。 

 また、お申し込みが「リクエスト受付」の場合は、お支払方法の選択は表示されません。 

 

 

  

STEP2 お客様情報入力 



初めてご予約される方へ 

 

１． 個人除法保護方針をご確認のうえ、「同意する」にチェックをつけます。 

 

２． お客様情報を入力します。「*必須」項目は必ず入力してください。 

 

 

  



 

 

 

 

１． 参加者情報を入力します。「*必須」項目は必ず入力してください。 

申込者と同一の場合は、「申込者の情報をセット」にチェックをつけてください。情報が自動入力されます。 

 

【ご注意】ご出発日 21 日前からの参加者の変更は、当社が承諾した場合に限り各部屋 1 名様まで可能です。 

その場合は、交代手数料 10,000 円を申し受けます。なお、オプショナルツアーなどの手配がある場合は、交代に伴い発生

した費用の実費を別途申し受けます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２． JR福山駅、広島空港送迎サービスのご利用を希望される場合は、交通機関情報をご入力ください。 

 

 

  

STEP3 参加者情報入力 



 

 

 

 

１． 予約内容を確認後、「旅行条件書」の確認、および『ご旅行条件書を確認しました』にチェックをつけます。 

 

２．「予約する」ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１． ご予約が完了すると、ご予約完了画面（申込確認書）が表示されます。 

 

２． お支払方法が「銀行振込」の場合、『お申込番号』と表示された番号が発行されます。 

「カード決済」の場合は、『予約番号』と表記されます。（お支払方法によって名称が異なります） 

 

３． 申込者に、『申込完了確認メール』が送信されます。メールの件名には、「お申込み番号」を記載しています。 

お支払方法が「カード決済」の場合、『予約完了確認メール』が送信されます。 

「reservation@guntu.jp」からの予約自動通知メールを受信できるよう、事前に設定をお願いいたします。 

 

STEP4 ご予約内容確認 

STEP5 お申し込み完了 


