
はじめに

ガンツウは、国土交通省の許認可を受けた瀬戸内海を周遊する旅客船であり、「せとうちの海に浮かぶ、ちいさな宿」と

して、せとうち地域の方々に日々支えられながら運航しております。

本船に医師や看護師は乗船しておりません。

また、ガンツウの旅においては、医療体制が脆弱な島へご案内することもございます。

ご乗船いただくすべてのお客様、そして、せとうち地域の方々の安全を確保するため、当社が定める新型コロナウイルス

感染症の感染防止対策へのご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。

ご旅行のお申し込み前、そしてご乗船前に、本書を必ずご一読くださいますよう、重ねてお願い申し上げます。
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1．  ご乗船条件

　　下記のいずれかに該当するお客様は、そのご家族・ご同行者の方を含め、ご乗船をお断りさせていただきます。

　　A）  ご乗船日の前日より遡って 7日以内に 37.5度以上の発熱、咳、喉の痛み、筋肉痛（運動によるものは除く）、倦怠感、

　　　　息苦しい、味覚・嗅覚に異常を感じる等の症状を有した方

　　B） ご乗船日の前日より遡って7日以内に新型コロナウイルス感染症と診断された方と濃厚接触＊をした方、

　　　　または感染の疑わしい方と濃厚接触をした方

　　　　 ＊ 必要な感染予防策をせずに手で触れること。または手で触れることのできる距離（目安として 1メートル）で、15分以上の

　　　　　　接触。（公共交通機関などの一時的な接触は除く）

　　C）  新型コロナウイルス感染症と診断され、入院または自宅・ホテルなどで療養されていた方で、ご乗船日の前日

　　　　より遡って 7日以内に退院または療養期間を終了された方

　　D）   新型コロナウイルス感染症の症状が重症化しやすい呼吸器疾患用医療器具（酸素ボンベ・酸素濃縮器等）を

　　　　ご利用の方

　　E）  ご乗船前の当社指定のPCR検査にて、検査結果が「陽性」または「再検査」と判定された方

　　F）  ご乗船前に当社指定のPCR検査を受検されなかった方

　　G）  ご乗船当日の乗船受付時に行う検温にて、37.5 度以上の発熱のある方

　　H）  ご乗船当日の乗船受付時に行う抗原検査にて、検査結果が「陽性」と判定された方

　　注 1：上記 A）～H）のいずれかに該当する方につきましては、取消料を頂戴いたしません。ただし、交通費や宿泊費などの費用は

　　　　　お客様ご自身のご負担となります。

　　注 2：日本国内在住の外国籍のお客様は、参加申込書とともに在留カードの写しを必ずご提示ください。

　　注 3： 基礎疾患のある方、特に呼吸器系疾患のある方は、ご予約前にかかりつけ医にご相談の上、お申し込みください。



2．  ご乗船前の対応

　　お客様とクルーの健康、安心と安全を確保するため、唾液検体採取によるご乗船前の PCR検査およびご乗船当日の

　　抗原検査にご協力をお願いいたします。なお、検査費用は旅行代金に含まれております。

ご乗船日の前日より遡って約15日前

当社指定の新型コロナウイルス PCR 検査キットをジェネシスヘルスケア株式会社より、参加申込書に

記載のご住所宛に送付いたします。

ご乗船日の前日より遡って 7～14日前（※指定の検体採取期間がございます）

検査キットをお受け取り後、付属の説明書に従って検体の採取をお客様ご自身にて行っていただきます。

検体採取後は速やかにお近くの郵便ポストに投函、または郵便局にお出しください。送料はかかりません。

新型コロナウイルス PCR検査について

ご乗船日の前日より遡って約3日前

検査キットに同封されているご案内に従ってマイページを作成することで検査結果をご確認いただけ

ます。当検査の結果が「陰性」であることがご乗船の必須条件となりますので、検査の結果、「陽性」または

「再検査」と判定された場合は、ガンツウデスクよりご連絡させていただきます。

なお、検体採取期間や検体の採取方法などの詳細は、ご出発の14日前までにガンツウデスクよりお送りする

「事前 PCR検査のご案内」にてご確認ください。

ご乗船当日、せとうちラウンジにて検査を実施いたします。当検査の結果が「陰性」であることがご乗船の必須

条件となります。

ご乗船日の前日より遡って7日以内に海外渡航歴（乗り継ぎ・経由の方を含む）を有する方につきましては、

下記の2点を提出いただくことにより、当社指定のPCR検査の受検を免除いたします。

❶  滞在国を出発する72時間以内に受検したPCR検査の陰性証明書

❷  ご乗船の条件に関する同意書

ご乗船日の前日より遡って7日を超えて日本に入国される海外在住の方は、当社指定のPCR検査を受検して

いただきます。検査日は出発日ごとに異なるため、ご予約いただけない日程もございます。詳しくはガンツウ

デスクにお問い合わせください。

新型コロナウイルス抗原検査について
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3．  ご乗船受付時の対応

　　マスクを必ずご着用ください。せとうちラウンジ到着後、健康質問票兼同意書のご記入、検温、抗原検査にご協力

　　いただきます。また、国土交通省の指示により、本人確認を行いますので、本人確認書類（顔写真ありの場合1点 / 

　　顔写真なしの場合 2点 ）をご提示ください。最後に、アルコール系消毒液を使用した手指消毒の上、ご乗船いただ

　　きます。

　　37.5度以上の発熱があった場合、もしくは抗原検査の結果が「陽性」の場合、ご本人とご同行者の方、濃厚接触者＊

　　の方もご乗船いただけません。この場合、取消料は頂戴いたしません。ただし、交通費や宿泊費などの費用はお客様

　　ご自身のご負担となります。

　　＊ 「濃厚接触者」に該当するか否かにつきましては、管轄の保健所の判断によるものとさせていただきます。

4．  ご乗船中の対応

　　ご乗船中に体調がすぐれない場合は、直ちにレセプションのクルーにお申し出ください。ご本人ならびにその濃厚

　　接触者の方には抗原検査を受検いただきます。

　　検査の結果「陽性」と判定された場合、運航は中止とさせていただきます。ベラビスタマリーナに帰港するまでは、陽性  

　　判定を受けたご本人およびその濃厚接触者の方は船内にて隔離となります。また、すべてのお客様は自室にて待機を

　　お願いいたします。抗原検査の結果「陰性」と判定された場合でも、船長が必要と判断した場合には、症状により隔離、

　　もしくは最寄りの港にて下船をお願いする場合がございます。

5．  船内の衛生対応

　　パブリックエリアの消毒体制を強化し、手摺、ドアノブ、エレベーター内などを中心に頻繁に消毒を実施します。

　　また、船内各所に手指の消毒液を設置します。

　　最新のガンツウの「新型コロナウイルス感染症予防に関する取り組みについて」は、

　　当社ウェブサイト内のトップページ ［ https://guntu.jp ］ 

　　または右記の QRコードよりご覧いただけます。

6．  クルーの対応

　　毎日の健康状態の確認と1日2回の検温に加え、定期的な PCR検査と抗原検査を実施します。お客様に安心して

　　サービスを受けていただくため、クルーがマスク・手袋・マウスシールドを着用する場合もございます。



本件に関しての問い合わせ先 ： ガンツウデスク　電話：0120-489-321　メール：info@guntu.jp

7．  訪船者の対応

　　原則、訪船者の方のご乗船はお断りさせていただきます。なお、当社業務上必要な関係者の訪船につきましては、

　　クルー同様の対応をいたします。

8．  個人情報の取り扱い

　　事前 PCR検査の実施に際し、参加申込書に記載されたお客様の個人情報（氏名、性別、生年月日、住所、電話番号）を

　　検査会社へ提供いたします。個人情報の提供についてご同意いただけない場合は、ご予約を承ることができません。

　　また、行政・司法当局からの要請により、参加申込書に記載された情報（氏名、住所、生年月日、性別、電話番号、

　　緊急連絡先等）を行政・司法当局に提出する場合があります。

9．  ご乗船いただくお客様への大切なお願い

　　皆様に安全かつ安心してガンツウの旅をお楽しみいただくため、以下の対策にご協力ください。

　　●  ご自身の健康管理、咳・くしゃみのエチケット

　　●  石鹸を使用したこまめな手洗い、うがい

　　●  船内各所に設置している消毒液での手指消毒

　　●  お客様ご自身の客室を除く船内全域でのマスクの着用（ご飲食時とご入浴時を除く）

　　●  ソーシャルディスタンスへの配慮

　　万が一、マスクの着用やソーシャルディスタンスへの配慮などの感染予防対策にご協力いただけない場合、安全の確保と

　　船内の秩序を維持するため、クルーまたは当社係員が職務上の注意、ひいては下船をお願いさせていただきます。

　　新型コロナウイルス感染症の最新情報やお客様ご自身でできる予防策については、厚生労働省のウェブサイトを

　　ご参照ください。 

［厚生労働省］　https://www.mhlw.go.jp/

　　感染状況は刻々と変化しているため、今後の状況により、ご乗船条件や検査内容などを予告なく変更する場合がござ

　　います。ご了承くださいますようお願い申し上げます。


